


นโยบายของรัฐบาล ที่คุมครองผูปวยฉุกเฉินวิกฤติ ที่เขารับการรักษาในรพ.เอกชนที่นอก

คูสัญญา 3 กองทุน คือ

โดยไมตองเสียคาใชจายภายใน 72 ช่ัวโมง หรือพนภาวะวิกฤต



1. ผูที่สิทธิประกันสุขภาพในการดูแลของ 3 กองทุน

2. เขารับการรักษาใน รพ. เอกชนในพ้ืนที่ ที่อยูใกล และเปน รพ. นอกคูสัญญากับ

กองทุนที่ผูปวยมีสิทธิ

3. เปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ตามหลักเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิกฤตที่ กพฉ. 

(การแพทยฉุกเฉิน) กําหนด ประกาศ และรายเอียดเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉิน ที่ 

สพฉ. (สถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ) ไดจัดทําไว

4. กรณีเขารับการรักษาใน รพ. ของรัฐ หรือ รพ. เอกชน ที่เปนคูสัญญากับกองทุน

หลักประกันสุขภาพ ทั้ง 3 แหงนี้ ใหใชระบบปกติของกองทุนนั้น



จะตองเปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ตามหลักเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉิน ที่ กพฉ.(การแพทยฉุกเฉิน) 

ประกาศกําหนดและรายละเอียดเกณฑการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิกฤตที่ สพฉ. (สถาบันการแพทย

ฉุกเฉินแหงชาติ) กําหนดกรณี 6 กลุมอาการฉุกเฉินวิกฤตที่สงผลตอชีวิตและอวัยวะสําคัญ



1. ประชาชนทุกคนควรตรวจสอบสิทธิขั้นพ้ืนฐานการรักษาพยาบาลของตนเองในเบื้องตนวาเปน
สิทธิอะไร หากไมทราบใหทําการขอตรวจสอบสิทธิ ณ รพ.ทุกแหง หรือ สนง.เขตภาย
กรุงเทพมหานคร

2. กรณีเขารับการรักษาใน รพ.เอกชนในพ้ืนที่ที่อยูใกล และเปน รพ.เอกชนนอกคูสัญญากับ
กองทุนที่ผูปวยมีสิทธิใหแจง รพ.ใหรับทราบวาขอใชสิทธิ UCEP

3. รพ. ดําเนินการคัดแยก และประเมินผลผูปวยตามแนวทางที่ สพฉ.กําหนด ในกรณีมีปญหาใน
การคัดแยกใหปรึกษา ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ.ไดตลอด 24 
ช่ัวโมง หมายเลข 02-872-1669

4. เมื่อ รพ. ใดพบวามีผูปวยฉุกเฉินวิกฤตตามนโยบายฯ ใหแจง ศูนยประสานงานคุมครองสิทธิ
ผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ. เพ่ือแจงตอใหกองทุนเจาของสิทธิทราบโดยเร็ว และทําการแจง
ผลการประเมินใหกับผูปวยหรือญาติผูปวยรับทราบผลการประเมิน

5. หากผลการประเมินเปนผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ผูปวยสามารถเขารับบริการตามระบบ UCEP โดย
ไมตองเสียคาใชจายภายใน 72 ชม. หรือพนภาวะวิกฤต

6. กรณีผลการประเมินไมเขาเกณฑผูปวยฉุกเฉินวิกฤตหากตองการรักษาที่ รพ.เดิม ผูปวยตอง
รับผิดชอบคารักษาพยาบาลเอง



1. รพ. เปนผูคัดแยกผูปวยตามแนวทางที่ สพฉ.กําหนด ในกรณีมีปญหาในการคัดแยกให
ปรึกษาศูนยประสานคุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ.ไดตลอด 24 ช่ัวโมง

2. การตัดสินการคัดแยกผูปวยฉุกเฉินวิทฤต แพทยประจําศูนยประสานคุมครองสิทธิ
ผูปวยฉุกเฉินวิกฤตของ สพฉ. จะรวมกับวิทยาลัยแพทยฉุกเฉินแหงประเทศไทยจะ
ประเมินภาวะฉุกเฉินของผูปวยภายใน 15 นาที โดยคําวินิจฉัยของศูนยประสาน
คุมครองสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ของ สพฉ. ใหถือเปนที่สุด



1. รพ.เอกชน ประเมินและบันทึกการประเมินผูปวยในระบบโปรแกรมคัดแยกความเจ็บปวยฉุกเฉิน 

2. สพฉ. แจง รพ.รัฐ ตามคิวที่จัดไว ทันทีหรือภายในเชาวันรุงขึ้นไปยัง ผูรับผิดชอบระบบของ รพ. 

เพื่อใหทาง รพ. มีเวลาเตรียมความพรอม

3. สพฉ. แจงรายชื่อ รพ.รัฐ ที่จะรับยายให รพ.เอกชน และผูปวยทราบ

4. รพ.รัฐ ที่จะรับยายตองบริหารจัดการภายใตใหสามารถรับยายผูปวยไดโดยเร็ว ภายในเวลา 72 ชั่วโมง 

หลังผูปวยเริ่มการรักษาที่ รพ.เอกชน

5. สพฉ. ติดตามความพรอมในการยาย รพ.ของผูปวยและ รพ.ที่รับยาย

6. ผูปวยพรอม / รพ.พรอม = ยายได

7. ผูปวยพรอม / รพ.ไมพรอม = ให ผูปวยรอยาย หรือ ยายไป รพ.เอกชนที่สมัครเปน รพ.รับยายกอน 

แลวยายไป รพ.รัฐ เมื่อ รพ.รัฐ มีความพรอม แตทั้งนี้ตองไมเกิน 72 ขั่วโมง โดย สพฉ. จะดูแลติดตาม

จนผูปวยยายไปสู รพ.รัฐ

8. ผูปวยไมสมัครใจยายหรือเสียชีวิต (สมัครใจอยู รพ.เอกชนตอ,ติดตอ รพ.รัฐที่ตนตองการไดเอง,

เสียชีวิตกอนฯลฯ)

- กรณี ขออยูตอ สพฉ. จะจําหนายออกจากระบบ ผูปวยรับผิดชอบคาบริการเอง

- ใหถือเสมือนวา รพ.รัฐ ในคิวนั้นไดรับยายผูปวยแลว ผูปวยคนถัดไปจะไป รพ.ถัดไป

9. หลังจากเขาสูระบบของรัฐแลว หากมีการยายผูปวยอีก ใหดําเนินการตามแนวทางปกติในปจจุบัน

10. หากมีความจําเปนที่ไมสามารถยายไดภายใน 72 ชั่วโมง คาใชจายที่เกิดขึ้นในชวงเวลาหลัง 72 ชั่วโมง

จนยายได ใหดําเนินการตามแนวทางที่กรมบัญชีกลางกําหนด



1. สิทธิหลักประกันสุขภาพถวนหนา และ สิทธิประกันสังคม         ตามระบบกองทุน

- รพ.รัฐทุกแหง รับยายผูปวย สปสช. และ ปกส. ที่ขั้นทะเบียนกับ รพ.

2. สิทธิขาราชการในหนวยงานที่มี รพ.ในสังกัด

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในจังหวัดที่ต้ังของ รพ.ในสังกัดของหนวยงาน        ยายไป รพ.ใน

สังกัดของหนวยงานนั้น

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนนอกจังหวัดที่ต้ังของ รพ.ในสังกัดของหนวยงาน        ยายไป รพ.ใน

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข

3. สิทธิขารายการในหนวยงานที่ไมมี รพ.ในสังกัด

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในตางจังหวัด        ยายกลับ รพ.สังกัดกรทรางสาธารณสุข

- กรณี รักษาที่ รพ.เอกชนในกทม.        ยายกับ รพ.รัฐ 16 แหงตามคิวที่กําหนด



1. รพ. จะไดรับชดเชยคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ีนในชวงเวลานับต้ังแตรับผูปวยจนถึง 72 ช่ัวโมง ในอัตราท่ี สพฉ.
กําหนดประกาศอัตราคาบริการการแพทยฉุกเฉิน(Fee schedule)

2. คารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนหลัง 72 ช่ัวโมง นับต้ังแตรับผูปวยให รพ.เรียกเก็บไปท่ีกองทุนเจาของสิทธิ หรือเรียกเก็บ
จากผูปวย ท้ังนี้ใหเปนไปตามขอตกลงระหวาง รพ.กับกองทุนเจาของสิทธิ

3. รพ. เรียกเก็บคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนภายใน 72 ช่ัวโมง ไปท่ี สปสช.(Data clearing house) ตามแนวทางการ
เรียกเก็บท่ี สปสช.กําหนด

4. สปสช.ตรวจสอบความถูกตอง และสรุปคาใชจายแจงใหกองทุนเจาของสิทธิทราบภายใน 30 วัน นับจากไดรับ
เอกสารครบถวนกอง

5. กองทุนเจาของสิทธิ จายคารักษาพยาบาลในอัตราท่ี สพฉ. กําหนดประกาศอัตราคาบริการการแพทยฉุกเฉิน(Fee 
schedule) ใหแก รพ. ภายใน 15 วัน

6. กรณีท่ีมีการสงตอผูปวยจาก รพ.เอกชนแหงหนึ่งท่ีหนึ่งไป รพ.เอกชนแหงท่ีสอง ภายในเวลากอนครบ 72 ช่ัวโมง 
นับต้ังแตผูปวยเขารับการรักษาท่ี รพ.เอกชนแหงท่ีหนึ่ง รพ.เอกชนแหงท่ีสองจะไดรับคารักษาพยาบาลท่ีเกิดข้ึนใน
ชวงเวลาต้ังแตรับผุปวยจนครบ 72 ช่ัวโมง(โดยนับเวลาตอเนื่องจาก รพ.เอกชนแหงท่ีหนึ่งรับ) ในอัตราท่ี สพฉ.
กําหนด จากกองทุนเจาของสิทธิผูปวย โดยเรียกเก็บตามขอ 3 เวนแต

- กรณี รพ.เอกชนคูสัญญาของสํานักงานประกันสังคม รับยายผูปวนในสังกัดของตนใหปฏิบัติตามระบบของ
สํานักงานประกันสังคม

- กรณี รพ.เอกชนคูสัญญาของ สปสช.รับยายผูปวยท่ีอยูในความรับผิดชอบของตนใหปฏิบัติตามระบบของ 
สปสช.




